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 APRESENTAÇÃO

DA EMPRESA



A nossa Missão :

O projecto Vetdiagnos é um sonho tornado realidade 

com base em vários princípios:

• Seguir as nossas paixões com coragem , 

integridade, audácia e pensamento 

positivo.

• Criar vidas com sentido, permanecendo 

fieis aos objectivos.

• Fazer aquilo de que se gosta é uma 

condição necessária para o sucesso.



A nossa Missão :

Ser a empresa de referência

na área da Saúde Animal, com

serviço rápido, eficiente e

inovador. 



A nossa Visão:

Proporcionar um serviço de 

diagnóstico rápido, eficiente e 

inovador na área da Saúde 

animal e na Segurança 

alimentar.



Os nossos Objectivos: 

• Oferecer um serviço:

 Inovador

 Rápido 

 Credível



• Os nossos Valores: 



• Os nossos Valores: 



INOVAÇÃO

• Acesso Web, 

• Histórico por cliente

• resultados enviados automaticamente por e-mail

• resultados disponíveis na área do cliente em tempo real.

Software 
próprio

• Implementação de novas provas a curto prazo,

• Provas com elevado cariz de inovação na área da saúde 
animal e na saúde pública.Novas provas 

• Oferta de um conjunto de análises serológicas, por

• tipo de patologias

• por espécie

Oferta de 
perfis



SITE :WWW.VETDIAGNOS.PT
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SOFTWARE VETDIAGNOS:
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RAPIDEZ



CREDIBILIDADE

PARCERIAS

Entidades 
competentes

Departamentos 
de 

Universidades

Pólos de 
investigação

Outros 
laboratórios



FLUXO DE TRABALHO PARA OS 

CLIENTES DA VETDIAGNOS:

 DESDE O ENVIO DAS AMOSTRAS ATÉ 

À ENTREGA DOS RESULTADOS



1º PASSO

• SOLICITAÇÃO DA RECOLHA À MRW VIA TELEFONE, 
TELEMÓVEL OU E-MAIL, NO DIA ANTERIOR À MESMA.

2º PASSO

• A FICHA DE REQUISIÇÃO PODE SER IMPRESSA 
DIRECTAMENTE DO SITE, SOLICITADA POR E-MAIL.

3º PASSO

• ENVIO DAS AMOSTRAS COM A  RESPECTIVA FICHA DE 
REQUISIÇÃO DEVIDAMENTE PREENCHIDA.

4º PASSO

• AS AMOSTRAS CHEGAM NO DIA SEGUINTE AO 
LABORATÓRIO.



5º PASSO

• CONSULTA NO SOFTWARE VETDIAGNOS DO 
ESTADO DO PEDIDO

6º PASSO

• . ENVIO DOS RESULTADOS POR E-MAIL (POR 
DEFEITO), FAX OU SMS..

7º PASSO

• APOIO TÉCNICO NA INTERPRETAÇÃO DOS 
RESULTADOS

8º PASSO

• HISTÓRICO DA EXPLORAÇÃO/VETERINÁRIO 
CONSULTÁVEL.



ESTATISTICA
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CONTACTOS 

VETDIAGNOS – DIAGNÓSTICO VETERINÁRIO, Lda. 

Parque Tecnológico de Cantanhede 

Núcleo 04 Lote 4A 

3060-197 Cantanhede 

Telef.: 231 410 942    FAX. 231 410 943 

E-mail:  vetdiagnos@vetdiagnos.pt

www.vetdiagnos.pt


